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TOLL COLLECTION PAST, PRESENT, & FUTURE

ALL CASH TOLL 
COLLECTION

CASH/FASTRAK ALL ELECTRONIC 
TOLLING

OPEN ROAD 
TOLLING
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CURRENT COVID‐19 CASHLESS TOLLING

• Transition from the COVID‐19 
Cashless Operations to All‐
Electronic Tolling
• Removes “Cash” Signage
• Removes Portable Signage
• Adds “Invoice” Option to “FasTrak”
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UPCOMING ALL‐ELECTRONIC TOLLING PLAZA IMPROVEMENTS
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UPCOMING ALL‐ELECTRONIC TOLLING PLAZA IMPROVEMENTS
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UPCOMING ALL‐ELECTRONIC TOLLING PLAZA IMPROVEMENTS
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ALL LANES CONVERTED TO FASTRAK OR INVOICE

• Removes cash signage
• Adds invoice differential 
signage
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CURRENT BUS OPERATIONS MAINTAINED

• Maintains bus‐
only lanes and 
operations at 
Bay Bridge
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PEAK PERIOD OPERATIONS MAINTAINED

• HOV 3+ Hours
•Mon‐Fri 5:00 AM ‐ 10:00 AM and 
3:00 PM ‐ 7:00 PM

• FasTrak required for HOV
• HOV 2+ to 3+ conversion at San 
Mateo‐Hayward and Dumbarton

• SFOBB Congestion Pricing 
remains suspended
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METERING LIGHTS OPERATIONS MAINTAINED AND BEING UPGRADED

• Maintains “green 
lights” for bus and 
HOV3+ operations

• Upgrades underway 
at Bay Bridge

• Repairs underway at 
Dumbarton and San 
Mateo Bridges
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FUTURE OPEN ROAD TOLLING PLAZA IMPROVEMENTS
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OPEN ROAD TOLLING CONCEPTS PLAN – RSR CONCEPTS
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CONSIDERATIONS FOR BATA AND CALTRANS

• While we are accelerating AET, COVID funding constraints make 
it difficult to accelerate ORT.

• AET and ORT will change BATA and Caltrans scopes
• With AET, BATA will have sole responsibility for toll collection.
• With AET, use of toll plaza administration buildings will be reduced; are 
there opportunities for reuse for BATA or Caltrans?
• With ORT, elimination / reduction of booths, crash cushions, etc., will 
reduce toll plaza infrastructure and maintenance responsibility
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