
Spanish Public Comment in Response to Proposed BAIFA Toll Facility Ordinance Amendment (as of May 15, 2022; comments through May 24 will be posted once translated and considered in the staff summary prior to BAIFA's June 22 adoption vote)

Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

171 5/15/2022 10 Bajar de cierta manera el valor  Lower the price somehow 10 Es un abuso  It’s abusive 5 No  No No No
170 5/15/2022 10
169 5/15/2022 0 10 6
168 5/15/2022 10 Cuando hay accidentes el precio 

sube y no ayuda en nada 👎 es 
muy caro el precio siento robo 
total muchos impuestos por 
manejar

When there are accidents the 
price goes up and it’s no help at 
all. It’s very expensive, a complete 
rip‐off, too many taxes on drivers

10 Los pagos por correo son un abuso 
pagas más de lo debido 

The payments by mail are abusive, 
you pay more than you should

10 Debe de existir una hora de mayor 
fluidez y el fast track no lo permite 

There should be a time when 
traffic flows more freely and fast 
track doesn’t allow it

California nos está ahogando con 
impuestos de carreteras 

California is suffocating us with 
highway taxes.

167 5/15/2022 0 Ev has to pay  Ev has to pay 0 Incremento de violadores  Increase in offenders 5
166 5/14/2022 10 Si que presenten w2 o la manden 

para verificar quién es elegible 
Yes, they can show a w2 or send it 
in to verify who is eligible

10 10 La forma como se cobran después 
de unos meses en los puentes es 
un robo vieran de modificar eso el 
quitar 110 dls cada 2 semanas no 
es justo 

The way they charge after some 
months on the bridges is robbery. 
They should change that. Taking 
$110 every two weeks is not fair.

165 5/14/2022 10 5 5
164 5/14/2022 10 Creo que es algo considerable ya 

que ellos no tienen muchos 
ingresos 

I think it’s quite substantial as 
they don’t have much income

7 10

163 5/14/2022 10 10 10
162 5/14/2022 8 Pago fijo anual o mensual para las 

personas que lo utilizan diario 
Fixed yearly or monthly price for 
daily users

1 10

161 5/14/2022 9 5 7
160 5/13/2022 10 5 10
159 5/13/2022 5 Una tarjeta para nosotros  A card for us 5 Ninguna  None 5 Ninguna  None Not  Not
158 5/13/2022 5 10 5
157 5/13/2022 0 0 Hoy demasiados conductores usan 

los carriles rápidos sin tener 
derecho y la única forma de 
detener eso es que se apliquen 
multas altas y estrictas. 

Too many drivers use the fast 
lanes who are not entitled to, and 
the only way to stop that is to 
apply high and strict fines.

0

156 5/13/2022 10 0 10
155 5/13/2022 10 Es un robo total el express lane se 

supone que es FREEway. Causo 
mas trafico para los que no tienen 
fastrak

The express lane is a complete rip‐
off. It’s supposed to be a 
FREEway. It causes more traffic for 
those who don’t have fastrak

10 10

154 5/12/2022 10 Me encantaría que también 
pusieron programado ingresos 
para estudiantes sería buena idea 
también

I’d love it if they (you) also posted 
income for students, that would 
also be a god idea.

10 10

153 5/12/2022 10 Tendrían que apuntarse los 
conductores a través de su cuenta 
fastpass y demostrar su ingresos 

Drivers would have to sign in via 
their fastpass account and give 
proof of income

10 10 Se acuerdo  Agreed Los autopistas del área de la bahía 
están muy congestionadas y los 
peajes actualmente están muy 
caros para personas de ingreso 
bajos, medianos o altos. 

The Bay Area highways are very 
crowded and the tolls are 
currently very expensive for 
people on low, medium or high  
incomes.

152 5/12/2022 8
151 5/12/2022 10 No No 5 No No 10 No No No No
150 5/12/2022 10 9 10
149 5/12/2022 10 9 10
148 5/11/2022 0 0 5
147 5/11/2022 10 6 7
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Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

146 5/11/2022 0 Los carries expres son un robo a la 
gente porque ya el gobierno tiene 
demasiados impuestos en la 
gasolina y carreteras.  Estamos 
pagando demasiado 😪

The express lanes are a rip‐off for 
people because the government 
already has too many taxes on 
gasoline and highways. We are 
paying too much. 

1 Es solo otra forma de robar el 
dinero a la gente

It’s just one more way of stealing 
money from the people

0 Es lamentable que esta 
administración solo busca formas 
para obtener dinero

It is regrettable that this 
administration is just looking for 
ways to get money

145 5/11/2022 10 10 10
144 5/11/2022 10 Es un abuso el cobro por parte del 

gobierno, por ello pagamos 
impuestos para apoyo de 
restauracion de caminos y 
carreteras. No consideran el alto 
costo de vida en la Bahia y todo 
California. Tengan un poquito de 
moral e etica como burocratas ya 
que son elegidos a ocupar esos 
puestos de trabajo por los 
ciudadanos. Reaccionen a ayudar 
no al abuso burocrata. Que 
verguenza son para la sociedad 
sus beneficios personales e abuso. 
Lastima nos dan como ciudadanos 
tenerlos como representantes.

It’s an abusive charge by the 
government, because we pay 
taxes to support road and highway 
maintenance. They (you) are not 
taking into account the high cost 
of living in the Bay Area and all 
California. They (you) should have 
some morals and ethics as 
bureaucrats as they (you) are 
elected to their (your) jobs by the 
citizens. They (you) should react 
to help.  No to bureaucratic abuse. 
Their (your) personal benefits and 
the abuses they (you) commit are 
an embarrassment to society. It is 
depressing for us citizens to have 
them (you) as representatives.

5 Las multas deberian aplicarse a 
ustedes por abuso de cargos y 
tener a cargo personal 
incompetente para ello que solo 
ofrece abuso e imparcialidad a sus 
decisiones de imponer multas 
abusivas.

The fines should apply to you lot 
for abusive charges and having 
incompetent staff in charge who 
only add abuse and indifference to 
the decisions to impose abusive 
fines.

5 Esta dependencia deberia de no 
existir

This department shouldn’t exist Solo son un gasto mas para la 
sociedad y un tipo de conspiracion 
para mantener a la poblacion en la 
pobreza con sus coutas nueva y ya 
existentes de peaje y puentes 
extremadamente costosa y 
ridicula para nuestra poblacion 
que es muy trabajadora y 
sacrificarla mas es aun peor.

It’s just one more expense for 
society and a type of conspiracy to 
keep the population poor with 
their new and existing toll and 
bridge charges. It’s extremely 
expensive and ridiculous for our 
hardworking population, and to 
hammer us more is even worse.

143 5/11/2022 5 5 8
142 5/11/2022 5 4 4
141 5/10/2022 10
140 5/10/2022 5 Como comprobar los ingresos y 

cual es el ecuador
How can you prove your income 
and what is the halfway point?

8 8

139 5/10/2022 10 0 0
138 5/10/2022 10 Es demasiado caro los peajes que 

ponen y la salidas muy cercas 
cobran mucho dinero 

The tolls are too expensive and 
the exits are too close. They 
charge too much money,

10 Es muy Caro  It is very expensive 10 Malos  Bad Pues como los que organizan y 
trabajan con la ciudad ellos no 
pagan por utilizar la carretera 
exprés ni por puestos por eso lo 
acen 

It’s like the people who organize 
and work with the City don’t pay 
to use the express road nor for 
(parking?), that’s why they do it.

137 5/10/2022 10 10 10
136 5/10/2022 5 SIN COMENTARIOS. LOS 

ENTENDIDOS EN LA MATERIA , 
CONSIDERO QUE SABEN!!! LO 
QUE ESTAN HACIENDO, O 
PLANIFICANDO PARA BENEFICIO 
DE NOSOTROS LOS USUARIOS.

NO COMMENT. I THINK THAT 
THOSE THAT UNDERSTAND THE 
SUBJECT KNOW!!!  WHAT THEY 
(YOU) ARE DOING OR PLANNING 
FOR THE BENEFIT OF US USERS.

5 SIN COMENTARIOS... NO COMMENT 5 HUMMMMM. HUMMMMM. HAAAAAAAA. HAAAAAAAA.

135 5/10/2022 8 9 9
134 5/10/2022 10 4 10
133 5/9/2022 10 10 10
132 5/9/2022 9 7 7
131 5/9/2022 10 5 5
130 5/9/2022 10 5 3
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Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

129 5/9/2022 10 Y qué tal gratis para TODOS? 
Puentes y caminos, no solo las 
líneas “exprés”, las cuales no 
existen. 

How about making them free for 
EVERYBODY? Bridges and 
highways, not just the “express” 
lanes, which don’t exist.

0 No multas, ya bastante nos 
descuentan en taxes para 
“mantenimiento”. Aparte que 
nunca pusieron a votación la 
construcción de esos carriles 
“exprés”. Get rid of them! 

No fines,  they’re already taking 
enough off us in taxes for 
“maintenance”. Apart from the 
fact that they never put the 
construction of these “express” 
lanes to the vote. Get rid of them!

10 No hay necesidad de tal carriles 
“exprés”. Voto por la eliminación 
total de los carriles “exprés”!  

There’s no need for said “express” 
lanes. I vote for the complete 
removal of “express” lanes!

No a los carriles “rápidos”, 
“exprés”. NO A LOS CARPOOL 
LANES! 

No to “fast lanes”, “express 
lanes”. NO TO CARPOOL LANES!

128 5/9/2022 0 5 Quiten ese sistema flex y regrasen 
a carpool solamente..  Este 
sistema entorpece mas el tráfico y 
afecta hasta el turismo 
proveniente de otros estados 

Get rid of this flex system and 
return to just carpool. This system 
clogs up the traffic more and even 
affects tourism from other states.

5 Quiten las lineas flex, es lo peor 
que le ha pasado a la área de la 
bahía en muchos años

Get rid of the flex lanes, they’re 
the worst thing that has happened 
to the Bay Area in many years.

127 5/9/2022 0 No creo que descuentos para usar 
las lineas rapidas deba ser 
considerado 

I don’t think any consideration 
should be given to discounts for 
using fast lanes.

0 Creo que a este punto todos 
sabemos que las lineas express 
son de paga. Si alguien comete 
una infracción deberia de pagar. 

I think that at this point we know 
that the express lanes are toll 
lanes. If someone commits a 
violation they should pay.

0 No comentarios  No comment Creo que los precios actuales para 
usar las lineas express son 
razonables. 

I think the current prices for using 
the express lanes are reasonable.

126 5/9/2022 1 8 0 Less tolls, it doesn’t work! Less tolls, it doesn’t work!
125 5/9/2022 7 No No 1 No No 8 No No No No
124 5/9/2022 10 10 10
123 5/9/2022 9 Muy bien porque se me ase muy 

caro
Fine because it seems very 
expensive to me.

6

122 5/9/2022 2 Fine Fine 9 Ok Ok 8 Ok Ok No No
121 5/8/2022 10 Desarcerce de del carril y ponerlo 

come era antes.  Ya que ese carril 
crea mas trafico de que resuelve 

Get rid of the lane and put it back 
how it was before. Because the 
lane creates more traffic than it 
frees up.

10 10

120 5/8/2022 0 Donde queda el dinero que 
nuestros impuestos quien lo está 
invirtiendo y en que porque la 
infraestructura de California es la 
peor de la Nation es muy 
questionable donde están 
trabajando nuestros impuestos.

Where do our tax dollars go, who 
is investing the money and on 
what? Because the infrastructure 
in California is the worst in the 
nation and what they (you) are 
doing with our taxes is very 
questionable.

0 0

119 5/8/2022 6 Express lanes should be only for 
HOV cars. It is not fair rich people 
get to drive faster.

Express lanes should be only for 
HOV cars. It is not fair rich people 
get to drive faster.

0 0

118 5/8/2022 7 8 Sería bueno That would be good 8
117 5/8/2022 10 Totalmente 💯 de acuerdo Completely agree. 10 9
116 5/8/2022 10 10 10
115 5/8/2022 0
114 5/8/2022 10 10 5
113 5/8/2022 10 10 10
112 5/7/2022 10 8 5
111 5/7/2022 10 1 4
110 5/7/2022 10 No cobrar después de las horas 

pick dejar Las líneas con uso 
normal sin cobrar por usarlas 

No charges after peak hours. 
Leave the lanes with normal use 
without charging for using them

10 Pienso que el público debería 
decidir sobre incrementos o 
cambios y todo lo relacionado con 
el manejo de estas líneas y no que 
decida BAIFA

I think the public, not BAFTA, 
should decide about increases or 
changes and everything related to 
the management of these lanes. 

0 No devén ser la Directora o 
Ejecutiva los que decidan 
seríamos los usuarios que 
tendríamos que decidir nosotros 
somos los que pagamos no estás 
personas que se hacen llamar 
directores o ejecutivos 

It shouldn’t be the Director or 
Executive who decide, it is we 
users who should decide – we’re 
the ones who pay, not these 
persons who call themselves 
directors or executives

Los usuarios y los que pagamos 
Taxes deberíamos decidir sobre el 
manejo y cobros aumentos y 
todas Las decisiones que se 
tengan que hacer no por BAIFA se 
tendría que botar públicamente 
sobre estas decisiones 

The users and we taxpayers, not 
BAIFA, should decide questions 
regarding the management and 
toll increases and all the decisions 
that have to be made. These 
decisions should be voted on 
publicly.

109 5/7/2022 9 6 7
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Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

108 5/7/2022 0 Ayudar. Apersonas. De.  Media. 
Clase.  Ayudaría.  Alas. Personas. 
De. Bajos. Ingresos

Helping middle class people. I 
would help people with low 
income.

10 Si. Esta. La gasolina. Cara. Adonde. 
Piensan. Yebar. El. Estado. Al. 
Pobre. Aserto. Más.  Pobre.  No.  
Eso. Nosease

Yes. Gas is expensive. Where does 
the State plan to take the poor. 
Make them poorer. You don’t do 
that.

10 El. Carril. Esxpres.  Ayque.  
Respetarlo.  Sirve. Para. 
Emergencias.  Y.  Salvar.  Bidas

We have to respect the express 
lane. It is useful in emergencies 
and saves lives.

Que.  Ya basta.  Que. El gobierno.  
Tenga.  Gasolina.  Cara.  Y.  
También.  Loscarriles.  Exprés.   
Estén.  Tan caros.  Esto. No seas.  
Abuso.  Totalmente. Abuso

Enough. Let the government have 
expensive gas. And the express 
lanes are so expensive. Don’t be 
abusive. Complete abuse.

107 5/7/2022 10 10 10
106 5/7/2022 10 Carpol de 2 personas  2‐person carpool 5 Mas policia More police 10 No No Es muy peligroso cuando se meten 

cuándo el trafico esta parado
It’s very dangerous when they (get 
in?) when the traffic is stationary.

105 5/6/2022 10 10 10
104 5/6/2022 0 Esto no debe depender de 

nuestros ingresos, ya que el 
tiempo ahorrado será el mismo. El 
tiempo solo es relativo a la 
velocidad no al ingreso. 

This shouldn’t depend on or 
income, because the time saved 
will be the same. Time is only 
relative to speed, not to income.

8 Las multas si debe ser relativas al 
ingreso. 

The fines should be relative to 
income.

5

103 5/6/2022 10 10 10
102 5/6/2022 9 Me parece muy bien, para ayudar 

en estos tiempos difíciles 
económicamente hablando.

I think it’s very good, to help 
people out in hard times, 
financially speaking.

7 Pienso que las multas deben 
permanecer como están para 
evitar lo más posible las 
infracciones de tráfico.

I think that fines should stay as 
they are to prevent traffic 
violations as far as possible.

7 Muy buena iniciativa. Very good initiative

101 5/6/2022 3 Descuentos..? Porque no mejor 
pagar  por usar todo el carril 
express..? Como las cuotas de los 
peajes en los puentes.  Es decir 
una cuota fija,no importando la 
distancia que sea recorrida. 

Discounts?   Why not pay for using 
all the express lane? Like the tolls 
on bridges, i.e. a fixed charge, 
regardless of the distance traveled.

2 Deberian ser obligatorio una 
cuenta con fastrak  y una tarjeta 
de credito mas el numero de 
placas sin necesidad de una placa 
del fastrak

We should be required to have a 
fastrak account and a credit card, 
together with the license plate 
number, without the need for a 
fastrak card,

6 Mmm e es indiferente Mmm it’s all the same to me

100 5/5/2022 10 10
99 5/5/2022 10 8 7
98 5/5/2022 10 5 8 No No
97 5/5/2022 0 6 5
96 5/5/2022 7 0 7
95 5/5/2022 10 10 10
94 5/4/2022 10 10 10
93 5/4/2022 10 10 10
92 5/4/2022 7 0 5
91 5/4/2022 0 1 5
90 5/4/2022 10 5 10
89 5/4/2022 10 A base del número de placa en su 

carro 
Based on the license plane 
number of the vehicle

5  No tengo  10 No tengo idea  No tengo idea 

88 5/4/2022 10 NA 10 NA 0 NA NA
87 5/3/2022 0 Los carriles no deberian existir! 

Todos ya pagamos esos carriles! 
Es un robo!

The lanes should not exist! We all 
already paid for those lanes! It’s 
theft!

No tienen que ser pagos esos 
carriles

Those lanes shouldn’t have 
payment

0 Robo son esos carriles Those lanes are theft Los carriles pagos son un robo Toll lanes are theft

86 5/3/2022 5 No No 5 No 5 No No
85 5/3/2022 No aplica  0 0
84 5/3/2022 10 6
83 5/3/2022 10 9 10
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Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

82 5/3/2022 0 Que cumplan con un record sin 
infracciones 

Should meet a record without 
violations

0 Con las multas actuales aun veo 
muchos vehículos usando el carril 
sin el fast track, así mismo hay 
varios vehículos entrando y 
saliendo en línea doble. Yo creo 
que se debería de incrementar las 
sanciones y enforsarlas más 

Even with the current fines I see a 
lot of vehicles using the express 
lane without FasTrak, and there 
are also a lot of vehicles going in 
and out of the lane crossing the 
double white line. I think you need 
to increase fines and enforce them 
more.

10

81 5/3/2022 10 1 5
80 5/3/2022 10 Agan descuentos alas personas 

que lleben 2 Oma’s personas 
Give discounts to people who 
travel with 2 or more people

10 Eso es solo estafa pura robadera 
de dinero 

This is just a scam, just stealing 
money

10

79 5/3/2022 5 10 6
78 5/2/2022 0 Para mí no es justo que solo se les 

quiera dar descuento a los 
conductores de bajos ingresos 

To me it’s not fair that you’re only 
considering discounts to low‐
income drivers

10 No 10 No No

77 5/2/2022 0 Canales express son un impuesto 
que afecta mas a los pobres. El 
tiempo no se vende

Express lanes are a tax that affect 
poor people more. Time is not for 
sale.

0 No estoy de acuerdo pq los 
canales express pagos no debetian 
existir

I don’t agree because express 
lanes should not exist

5

76 5/2/2022 10 Yo creo seria algo bueno por la 
economia no esta muy bien aun 
seria bueno un descuento

I think it would be good for the 
economy, which is not good. A 
discount would be good.

10 Seria algo bueno un descuento  A discount would be good 10 Bueno Good No tengo mas comentarios

75 5/2/2022 10 Sería bueno un descuento para 
domiciliarios 

A discount to residents would be
good

9 A veces es sin darse cuenta la 
infracción 

Sometimes the violation is not 
intentional

10 .

74 5/1/2022 10 Descuento no. El cobro deberia 
ser menos de .50 para todos

No discount. The fee should be 
less than $0.50 for everyone

10

73 5/1/2022 10 !!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 10 !!!!!!!!!!!!!! 10 !!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!
72 5/1/2022 10 10 0
71 5/1/2022 10 5 5
70 5/1/2022 5 No Comentarios 5 No Comentarios  5 No Comentarios  No
69 5/1/2022 5 No creo que sea conveniente,el 

880 a veces cuesta $14 el 
tramo,sería injusto retrasar el ETA 
a las personas que pagan esas 
tarifas.

I don’t think it will be convenient, 
880 sometimes costs $14 for the 
segment, it would be unfair to 
delay other’s ETA to the people 
who pay these fees.

0 Los altos costos en las multas nos 
hacen pensarlo dos veces en 
cometer infracciones,bajarlas 
sería fomentar el caos.

The high costs of fines makes you 
think twice about committing a 
violation, reducing them would be 
chaos.

10 Cualquier tipo de emergencia 
debe tener prioridad.

Any type of emergency should 
have priority

Me parece bien la instalación de 
los carriles exprés,ya que los 
carpool muchos no lo respetan,si 
quieres llegar rápido a tu destino 
que te cueste.

I support express lanes since many 
carpools don’t follow the rules, if 
you want to get there fast you 
should have to pay

68 5/1/2022 0 Cada vez roban más las carreteras 
deben ser libres. Ya cada vez más  
cobran de todo 

Every time we’re robbed more. 
Freeways should be free. And 
gradually we are charged for 
everything

10 Mis comentarios son los 
Siguientes no es justo que quieran 
sacar de dinero de todo cuando se 
mete uno al carril express sin 
pensarlo. Ya te jodieron. Y uno 
tiene que pagar la multa. No dan 
chanza de nada 

My comments are the following, 
it’s not fair to want to take money 
from everything when you go into 
the lane unintentionally. You’re 
screwed. And we have to pay the 
fine. We can’t get a break.

10 N/A N/A
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Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

67 4/30/2022 10 No tendríamos por qué pagar son 
demasiados impuestos estatales 
como para pagar en los caminos 
nosotros como residentes 
deberíamos de llevarlo a votación 
en todo el estado 

We shouldn’t have to pay, there 
are a lot of state taxes for us to 
have to pay for the roads too, as 
residents we should be able to 
vote on this at the state level.

10 Total mente en desacuerdo los 
pagos que tenemos que hacer en 
caminos de California ya es 
suficiente con el pago de $7 
dólares que tenemos que pagar 
por cruzar los puentes de aquí de 
la bahía eso sin poner quienes 
cruzan el goldengate 

Completely disagree, the 
payments we have to make to use 
California roads is already enough 
with the payment of $7 that we 
have to pay to cross the Bay Area 
bridges and that without taking 
into account those who cross the 
Golden Gate

9 Caminos sin cuotas para el estado 
de California 

Roads without tolls for the State 
of California

Los caminos son de los California 
no debemos porque pagar extra 
se debe dejar como carpool y no 
poner otro cargo ya es suficiente 
con $7 dólares diarios para pagar 
un puente yo paso seis veces por 
semana entre 24 o 25 días al mes 
multiplicando por 7 son como 
$175 por mes por año $2100 al 
año es ridiculo cuando aquí 
ganamos entre $18 hr 

The roads belong to California, we 
shouldn’t have to pay extra, it 
should remain a carpool lane and 
not add another fee, enough, with 
the $7 daily toll for the bridge I 
have to cross 6 times a week 
between 24 or 25 days a month 
multiply that by 7 it’s like $175 a 
month per year it’s $2100 it’s 
ridiculous when we make around 
$18/hr

66 4/30/2022 10 No 5 Ninguno 7 No No
65 4/30/2022 0 10 10
64 4/30/2022 10 1 7
63 4/30/2022 10 10 10
62 4/29/2022 10 Es justo y necesario, los peajes son 

bastante caros. Cómo ejemplo 
viajar de Fremont a san leandro el 
costo es de 16.00 dlls el cual se 
me hace exageradizimo 

It’s fair and necessary, tolls are 
very expensive. For example, 
traveling from Fremont to San 
Leandro the cost is $16, which to 
me seems like an exaggeration.

5

61 4/29/2022 10 No comentarios 5 No 10 No No
60 4/29/2022 10 10 10
59 4/28/2022 10 10 10
58 4/28/2022 0 Esa medida me parece 

discriminatoria, el descuento 
debería ser para conductores que 
cumplen con el requerimiento 
anterior de HOV

This measure seems 
discriminatory, the discount 
should be for those who 
previously meet the HOV 
requirement.

3 7

57 4/27/2022 10 5 7
56 4/27/2022 10 5 10
55 4/27/2022 5 Ya no serían express  Then the lanes would no longer be

express
10 10

54 4/27/2022 10 Descuentos Discounts 10 Dar más tiempo ala hora de poder 
hacer los pagos

Give more time to send payment 
in

10

53 4/26/2022 10 Solo la observación de que resulta 
excesivo el cobro por distancias. 
Me explico; muchas ocasiones el 
cobro por una distancia mayor es 
más barato que por una de menos 
recorrido. ¿ Porque no se cobra un 
solo precio ?  Y si; estoy de 
acuerdo que se cobre un 
porcentaje mayor a las personas 
que que tienen más posibilidades 
económicas ! Gracias por su buen 
servicio !

Just an observation that it’s
excessive to charge per distance. I
mean, often the cost for a longer
distance is cheaper than a shorter
distance. Why not just charge just
one price? And yes, I agree that a
higher toll should be charged to
those with higher economic
ability. Thank you for the great
service!

10 Sin comentarios. 5 Ninguna. Gracias por mantener limpias y 
seguras las autopistas del Área de 
la Bahía !!!  

Thank you for keeping Bay Area 
highways clean and safe !!!

52 4/26/2022 10 9 5
51 4/26/2022 5 Que se les cobre la mitad Charge half 10 Que se les cobre lo justo para que 

no opstullan el flujo del tráfico 
Charge what is fair so that they 
don’t block the flow of traffic

3 Siempre y cuando sea emergencia  As long as it is an emergency

6



Spanish Public Comment in Response to Proposed BAIFA Toll Facility Ordinance Amendment (as of May 15, 2022; comments through May 24 will be posted once translated and considered in the staff summary prior to BAIFA's June 22 adoption vote)

Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

50 4/26/2022 10 10 10 Yo creo que lo de fastrak tambien 
deberian de cambiarlo porque 
cada vez lo multan a uno bien feo 
yo eh llegado a pagar $600 dolares 
por crusar el puente dumbarton 
de puras fees ya que el mismo 
puente solo son $7 dolares. Eso si 
esta mal. Tuve que trabajar toda 
una semana para poder pagar eso 
y quedarme en $0 para que no 
siguiera subiendo esa multa. Es 
demasiado. Creo que estaba 
mejor cuando uno crusaba si tenia 
dinero o no crusaba si no tenia 
uno para pagar el puente. 

I think that FasTrak should also be 
changed because each time you’re 
fined very badly. I’ve paid up to 
$600 to cross the Dumbarton 
bridge just from fees and the 
same toll for the bridge is only $7. 
This is really wrong. I had to work 
on full week just to pay that and 
to get to $0 so that the fine would 
not keep increasing. It’s too much. 
I think it was better before when 
one crossed if they had money 
and did not cross when they didn’t 
have any to pay for the bridge

49 4/26/2022 7 6 10
48 4/26/2022 5 0 5
47 4/25/2022 10 0 5
46 4/25/2022 0 10 0
45 4/25/2022 10 10 10
44 4/25/2022 10 0 9
43 4/25/2022 10 10 10
42 4/25/2022 10 10 10
41 4/25/2022 10 Esos carriles tienen que ser gratis 

por que ya se paga los Impuestos  
en  la Gasolina y puentes es 
demasiado Rovo

The lanes should be free because 
we already pay gas taxes and 
bridge tolls. It’s too much stealing.

9

40 4/25/2022 10 10 10
39 4/24/2022 10 10 10
38 4/24/2022 10 10 10
37 4/24/2022 10 Como podrían saber si la persona 

es de bajos ingresos? En que se 
van a basar para saber eso? 

How would you know if the
person is low income? What are
you going to base that on?

5 No comentarios 10 Esta si es una muy buena idea This one is a good idea No comentarios

36 4/24/2022 10 Muy cierto  Very true 10 Deve ser nejor awesome  It must be better awesome 10 Si Gracias  Thank you
35 4/24/2022 10 10 10
34 4/24/2022 3  No discount  No discount 0 Multas para que no abusen Fines so people don’t take 

advantage
2 Multas Fines Multas Fines

33 4/24/2022 10 5 Me parece bien siempre y cuando 
los precios de multas disminuya. 
Ya tenemos suficientes alzas a los 
precios de diferentes 
productos/servicios no más por 
favor 

I agree as long as the fine amounts 
are reduced. We have enough 
increase of prices of different 
goods and services, no more 
please

6

32 4/24/2022 10 10 10
31 4/24/2022 10 A donde tiene wl individuo que 

realizar el proceso. Y cuanto es el 
descuento  que obtemdria. 

Where do you apply for the 
discount? And how much is the 
discount?

10 10

30 4/24/2022 10 10 10
29 4/24/2022 5 No 5 10 Nadie debe tener el poder 

absoluto para definir servicios 
públicos

No one should have absolute 
power to define public services

7



Spanish Public Comment in Response to Proposed BAIFA Toll Facility Ordinance Amendment (as of May 15, 2022; comments through May 24 will be posted once translated and considered in the staff summary prior to BAIFA's June 22 adoption vote)

Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

28 4/24/2022 10 5
27 4/23/2022 10 10 10
26 4/23/2022
25 4/23/2022 10 Pues mi opinion es que el 

descuento sea general 
dependiendo cuanto lo uses por 
que la verdad aveces es muy 
exajerado lo que cobran y la 
mayoria del trafico es por la linea 
express por que cuando yo e 
llegado asta donde se termina la 
linea express el trafico baja 

In my opinion the discount should 
be in general based on how much 
you use it because honestly 
sometimes it’s an exaggeration 
how much they charge and the 
majority of traffic is on the 
express lane because when I reach 
the end of the lane the traffic is 
less

10 Pues mi opinion es que la linea 
express solo genera mas trafico

In my opinion, express lanes just 
generate more traffic

10 Me parece bien  I think it’s good Creo que la linea express se 
deberia de terminar a las 7 como 
era antes 

I think the express lane hours 
should end at 7 like before

24 4/23/2022 9 Haciendo descuento y ver si ayuda 
al tráfico 

Provide a discount and see if
there’s a reduction in traffic

8

23 4/23/2022 0 5 6
22 4/23/2022 10 10 10
21 4/23/2022 10 1 8
20 4/23/2022 10 10 10
19 4/23/2022 0 Yo creo que debería de ser parejo 

el cobro para  todos los 
conductores, 

I think the fees should be the
same for all drivers

10 Yo viajo todos los días en el 880 y 
veo cómo van muchos solos y 
aparece como si fueran 3 y cortan 
las doble líneas blancas y lo mejor 
nunca veo policías que estén 
vigilando aunque sea de vez en 
cuando 

I use 880 everyday and I see how 
many use the lane solo and the 
sign shows there are 3 and they 
cut in and out of the double white 
lines and to top it off I never see 
police patrolling even every once 
in a while

5 Sin opinión  Creo que es muy caro el peaje 
algunas veces deberían de reducir 
un poco por qué los que si somos 
honestos nos cuesta mucho, 
deberían ser más considerados 
pero parejo con todos. 

I think the toll is too expensive 
sometimes it should be reduced a 
bit because those of us who are 
honest it costs a lot; you should be 
more considerate but at the same 
time be uniform with everyone

18 4/23/2022 10 Deben incluir como beneficiarios 
de este descuento a personas con 
discapacidad y sus cuidadores.  
Tengo que usar mucho estos 
carriles para llevar y traer a mi hijo 
de sus citas médicas y terapias.  
Mi hijo tiene múltiples 
discapacidades.

You need to include people with
disabilities and their caretakers as
beneficiaries of this discount. I
have to use the lane a lot to drive
my son back and forth from his
medical appointments and
therapies. My son has several
disabilities.

10 Debe considerarse no solo 
actualizaciones futuras a las 
multas si no también un proceso 
de apelación a las mismas sencillo 
y eficiente.

Not only should you consider 
future updates to the fines but 
also a process to appeal violations 
that is simple and efficient

10 Expandan este beneficio a 
personas con discapacidad y sus 
cuidadores

Expand this benefit to people with 
disabilities and their caretakers

17 4/23/2022 10 10 10
16 4/23/2022 0 0 10
15 4/23/2022 0 No debe de hater cobras There shouldn’t be tolls 0 No al dobro de peaje No to charging a toll 0 No al peaje No to tolls Los ciudadanos pagan por las 

carreteras con impuestos, los 
peajes son un robo adicional 

Citizens pay for highways with 
taxes, tolls are an additional theft

14 4/23/2022 10 Usar lonches gratis y reducidos  
Familias con niños de necesidades 
especiales   Ancianos y personas 
adultas discapacitadas  Mujeres 
embarazadas  Personas que tienen 
discapacidades temporales  Por 
ingreso de familia  

Use Free and Reduced Priced
Meals, families with children with
special needs, seniors, adults with
disabilities, pregnant women,
people with temporary disabilities
by family income

10 Fijar una cantidad moderada  
Tener pruebas que la persona es 
culpable a la multa  Ser muy 
consiente y sabios en estas multas  
 Tener una cantidad limite en las 
multas al dia

Set a fair amount. Have evidence 
that the person is guilty of the 
violation. Be very conscious and 
wise about these fines. Have a 
daily amount limit on fines.

10 Ayudar a vehiculos que queden 
barados en la carretera  
Accidentes y personas en 
emergencias en la carretera  Ser 
muy precavidos para dar la ayuda 
adecuada

Help vehicles that stall on the 
road, accidents and people in an 
emergency on the freeway. Be 
very cautions in order to provide 
the right assistance.

No estoy deacuedo en el en fast 
lane con cargos. Esto puedo 
provocar que la gente/pueblo 
pueda no estar deacuerdo como 
yo. No creo que sea el mejor plan 
por ahora que todo esta muy caro.

I do not agree with a fast lane with 
tolls. This could be cause for 
people/the community to not be 
in agreement like me. I don’t think 
this is the best plan for now that 
everything is so expensive.

13 4/23/2022 0 No porque se llenara y de nada 
servirá la línea express 

No because the lane will fill up
and the express lane would be
useless

0 Porque quieren reducir las multas 
si yo cometo una falta considero 
que debo pagar

5 Ante una emergencia  In the face of an emergency No

12 4/23/2022 10 10 10
11 4/23/2022 10 10 10
10 4/22/2022 10 Para los driver de uber and lift For Uber and Lyft drivers 6 Si Yes 10 Ok Ok
9 4/22/2022 0 0 8

8



Spanish Public Comment in Response to Proposed BAIFA Toll Facility Ordinance Amendment (as of May 15, 2022; comments through May 24 will be posted once translated and considered in the staff summary prior to BAIFA's June 22 adoption vote)

Response Date

Question 1. How do you feel 
about offering a discount for 
low-income drivers on the I-

880 Express Lanes for a trial 
period? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
ofrecer un descuento para 
los conductores con bajos 

ingresos en los carriles 
exprés de la I-880 durante un 

período de prueba? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 2. If you have 
specific comments about 

carrying out pilot projects on 
MTC’s express lanes such 

as testing a discount for low-
income drivers on the I-880 
Express Lanes, please add 

them here.

Si tiene comentarios 
específicos sobre la 

realización de proyectos 
piloto en los carriles exprés 

de la MTC, como poner a 
prueba un descuento para 
los conductores de bajos 
ingresos en los carriles 

exprés de la I-880, 
agréguelos aquí.

Question 2 Response in 
English

Question 3. How do you feel 
about allowing future 

updates to toll violation 
penalty amounts and 

exceptions to be made by 
board resolution at a public 

meeting? 
[0 = Strongly Oppose; 5 = 

Neutral; 10 = Strongly 
Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
permitir modificaciones 

futuras a las cantidades de 
las multas por infracción de 

peaje y excepciones a la 
aplicación de estas por una 

resolución de la mesa 
directiva de BAIFA en una 

reunión pública? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 4. If you have 
specific comments about 
allowing future penalty-

related updates by board 
resolution at a public 

meeting, please add them 
here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre permitir 

actualizaciones futuras 
relacionadas con las multas 
mediante una resolución de 

la mesa directiva en una 
reunión pública, agréguelos 

aquí.
Question 4 Response in 

English

Question 5. How do you feel 
about defining the BAIFA 

executive director's authority 
to respond to emergencies? 

[0 = Strongly Oppose; 5 = 
Neutral; 10 = Strongly 

Support]

¿Cuál es su opinión sobre 
definir la autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

emergencias? 
[0 = Totalmente en contra; 5 
= Neutral; 10 = Totalmente a 

favor]

Question 6. If you have 
specific comments about the 

BAIFA executive director's 
authority to respond to 

emergencies, please add 
them here.

Si usted tiene comentarios 
específicos sobre la 
autoridad del/de la 

directora/a ejecutivo/a de 
BAIFA para responder ante 

las emergencias, agréguelos 
aquí.

Question 6 Response in 
English

Question 7. If you have any 
other comments, please add 

them here.

Si tiene algún otro 
comentario, agréguelo aquí.

Question 7 Response in 
English

8 4/22/2022 10 Afecta mucho los demás carriles It affects the other lanes a lot 10 Okay  Okay 9 Okay  Okay 

7 4/22/2022 10 Para personas comunes como yo 
usar esos carriles es imposible por 
el execibo costo

For me and other common people
it’s impossible to use the express
lanes due to the excessive cost

7 Deberían de continuar gratuitos 
para Viaje  compartido, se usan 
nuestros impuestos para 
reparaciones y senos cobra en 
exceso por las matrículas 
veiculares con el pretexto de 
reparaciones a los caminos.

They should continue to be free 
for carpools. Our taxes are used 
for repairs and we are 
overcharged for registration fees 
with the excuse that the money 
will be used for road repairs

8

6 4/22/2022 9 El HOV debería ser 2+ HOV should be 2+ 8 No 10 No HOV debería ser 2+  HOV should be 2+
5 4/22/2022 10 10 10
4 4/22/2022 10 10 10
3 4/21/2022 10 Es necesario..hasta el momento la 

gasolina está muy cara..y los 
precios de las cosas has subido 
mucho..

It’s needed. Gas is very expensive
now and the price of things has
increased a lot.

10 10 No Pues las multa son excivas... Fines are excessive…

2 4/21/2022 10 0 Que no sean muy altas las multas 
Para personas de bajos ingresos

Fines should not be too high for 
people with low incomes

5 No entiendo la pregunta. En 
emergencias?

I don’t understand the question. 
In an emergency?

Deben hacer esta encuesta a 
personas en el público y no sólo 
mediante redes sociales

You should do this survey for the 
general public and not only 
through social media

1 4/21/2022 10 0 5

9


